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Plan de leccion

Titulo de la Leccidn

Uso de la |A para la planificacién de vacaciones

Duracion

2 horas

Grupo objetivo

Publico en general, viajeros y profesionales de
negocios.

Nivel de la leccion

Basico

Resultados del aprendizaje

Al finalizar la leccidn, los estudiantes podrén:

e Utilizar herramientas de |A para generar
itinerarios de viaje segln sus preferencias
personales

e Optimizar los presupuestos vacacionales
mediante la planificacién asistida por IA

e |dentificar recursos de viaje fiables para
realizar reservas y ofrecer recomendaciones

fundamentos de Ia
para

e Comprender los

generacion de modelos lingtiisticos

obtener resultados eficientes.

Métodos y estrategias de ensefanza

® Pensar, trabajar en equipo y compartir
(discusion rapida en parejas)

e Andlisis de casos practicos (evaluacién de un
escenario real)

® Priacticas directas (interaccion directa con
herramientas de IA)

e Debate grupal (discusion sobre implicaciones
éticas)

e Andlisis de caso prdctico: Evaluacidon de un
itinerario generado por IA frente a uno

planificado manualmente.

® Practica: El alumnado utiliza una herramienta
de IA (p. ej., ChatGPT, Google Bard) para crear
un plan de vacaciones personalizado.

Pasos que seguir

Resumen del contenido de la leccion

1. Introduccidn:

e La planificacion de viajes con IA no solo es
posible, sino que probablemente se generalice
en el futuro.

2. Actividad practica preparatoria:

e Generar un itinerario de viaje completo con
1A

3. Resumen de las herramientas disponibles:




® Resumen de algunas herramientas de IA
relevantes

4. Fundamentos tedricos:

e Diferencias entre la IA generativa, los
chatbots y la futura IA general (IAG). Reglas de
activacion y variedad de herramientas.

5. Tarea practica:

® Los participantes planifican unas vacaciones
de 5 dias en un destino de su eleccién
utilizando herramientas de IA.

6. Retroalimentacion:

® Las perspectivas de los participantes ofrecen
retroalimentacion constructiva y exploran
diferentes usar las

enfoques  para

herramientas de IA de forma eficaz.

7. Recopilacion de retroalimentacion y apoyo a los
estudiantes.

8. Recursos adicionales: Enlaces a recursos

relevantes (ver mas abajo).

DESGLOSE DE LA LECCION

1. Introduccion

® Resumen del tema

e Importancia y relevancia

® Objetivos clave de la leccidn (Metas claramente
definidas que los alumnos deben alcanzar)

La planificacién de viajes con IA no solo es posible,
sino que probablemente se convertird en algo
comun en el futuro. Los viajeros pueden encontrar
facilmente los mejores destinos, alojamientos vy
actividades segun sus preferencias.

Si bien algunas plataformas de viajes ya incluyen
herramientas de |A en sus pdginas web, la
posibilidad de que los propios usuarios optimicen
su viaje también es un importante beneficio
potencial. Reservar hoteles, traducir guias de viaje
al instante y resumir las opiniones de los usuarios
entre las

se encuentran aplicaciones

revolucionarias de esta tecnologia.

El uso de la IA tiene algunas desventajas. Un
usuario sin experiencia puede encontrarse con




contenido generado por IA con informacion
incorrecta.

Al finalizar esta leccién, los alumnos podrén:

e Comprender cdmo las herramientas de IA
pueden ayudar en la planificacién de
vacaciones.

e Usar la IA para generar y refinar itinerarios
de viaje personalizados.

e Evaluar la fiabilidad y precisién de las
recomendaciones generadas por IA.

e |dentificar las consideraciones éticas y de
seguridad del uso de la IA en la
planificacion de viajes.

2. Ejemplos concretos y demostraciones

e Demostracion de herramientas de IA en accién
(ejemplos reales)

e Estudio de casos de uso de diferentes sectores (p.
ej., marketing, salud, finanzas, etc.

Demostracion 1: Itinerario de viaje generado por
IA

e Utilice IA para crear un itinerario de 5 dias
para un destino seleccionado.

® Muestre cdmo modificar la propuesta (p. €j.,
"opciones econdmicas" o "experiencia de lujo")
cambia los resultados.

® Analice la precision y la utilidad de las
recomendaciones generadas por IA.

Demostracion 2: IA en la reserva de vuelos y
hoteles

e Utilice herramientas de IA (p. ej., Expedia Al y
Google Flights) para analizar las tendencias de
precios. Indiqueles que sugieran los mejores
horarios para reservar.

e Compare la asistencia de reserva basada en IA
con las busquedas manuales. ¢Cudl fue mas
eficiente?

Debate:




Uso de herramientas de IA en diversas industrias.
preparada?,
consideraciones éticas en sectores especificos?

éEstd la  tecnologia éExisten

3. Resumen de las herramientas disponibles (si
corresponde).

e (Qué herramientas de |A se utilizaran?

e Comparacion con herramientas alternativas (si
corresponde)

Se han identificado como aplicables las siguientes
herramientas de IA:

e ChatGPT: Genera sugerencias de actividades y
responde a consultas sobre viajes.

e Google Flights / Skyscanner: Encuentra las
mejores ofertas de vuelos y predice cambios en las
tarifas.

° Expedia Al / Booking.com Al Assistant:
recomendaciones de hoteles, paquetes de viaje y
sugerencias de reserva personalizadas.

° Triplt / Roam Around Al: planificadores de
itinerarios con inteligencia artificial.

4. Antecedentes tedricos (si fuese necesario)

e Explicacion de los conceptos clave de IA
relevantes para el tema

e Debate sobre la éticay los sesgos de la IA

La teoria informatica puede ser complejay, en gran
medida, queda fuera del alcance de esta leccion.
Sin embargo, se pueden abordar algunos conceptos
basicos:

e Las diferencias entre la |IA generativa, los
chatbots y la futura IAG (inteligencia artificial
general)

® iComo funciona la incitacion?, ¢Cudles son
algunos conceptos clave?

® Breve resumen de las capacidades de las
diferentes plataformas.

El debate sobre la ética y los sesgos de la IA debe
centrarse en dos aspectos:

e El riesgo de perpetuar sesgos y estereotipos a
través de la |A

® Los riesgos de despidos laborales debido a los
avances tecnoldgicos.

5. Actividad practica

e Caso practico: (Escenario real donde se aplica la
herramienta de IA)

Creacion de una actividad de planificacidn de viajes
para estudiantes

a) Establecer el contexto: Anime a los estudiantes
a imaginar que estan planeando unas vacaciones




o Herramientas de IA utilizadas: (Listado de
herramientas utilizadas en la actividad)

e Tarea: (Tareas concretas para el alumnado)

de 5 dias a un destino elegido. Esta actividad les
habilidades de
organizacién, presupuesto y creatividad.

ayudard a desarrollar sus

b) Incluir elementos clave: Guie a los estudiantes
para crear un itinerario que incorpore atracciones
culturales, actividades de ocio y experiencias
gastrondmicas locales. Animelos a investigar vy
seleccionar reflejen las

opciones que

caracteristicas Unicas del destino.

c) Practica de presupuesto: Sefiale la importancia
de mantenerse dentro de un presupuesto medio.
Los estudiantes deben investigar los costes de
alojamiento, comidas, entradas y transporte.

Pida a
presenten sus itinerarios en un formato claro y

d) Presentacion: los estudiantes que
organizado, como una presentacién digital o un
documento escrito.

Herramientas de IA utilizadas:

® ChatGPT: Genera ideas de itinerarios y
responde consultas sobre viajes.

e Google Flights: Encuentra las mejores
ofertas de vuelos y predice las tendencias de
precios.

e Expedia: Investiga y selecciona opciones
de alojamiento adecuadas.

e Triplt: Organiza y visualiza tu itinerario
final.

Tarea:

Los educadores deben implementar el proceso de
cuatro pasos que se describe a continuacion para
impartir el contenido de la capacitacién de forma
eficiente.

1. Definir preferencias de viaje (destino,
presupuesto, intereses)
Comience guiando a los alumnos para que
identifiguen sus preferencias de viaje
Animelos a elegir

clave. primero un




destino. A continuacion, establezcan un
presupuesto y describan sus intereses (por
ejemplo, aventura, relajacidn, experiencias
culturales o viajes de negocios). Analice
como las herramientas de I|A pueden
ayudar a personalizar las sugerencias de
viaje segun estas preferencias.

2. Generar un borrador de itinerario con IA.
Presentar a los alumnos los generadores de
itinerarios basados en IA. Demostrar cdmo
introducir preferencias mediante
indicaciones adecuadas. Consultar a la IA
para sugerir actividades, lugares de interés
y experiencias locales. Destaca la
importancia de refinar los resultados
generados por la IA para que se ajusten a
las necesidades personales.

3. Comparar opciones de vuelos y hoteles
con Google Flights y Expedia/Booking.com
Esta tarea requerird que el alumno
compare vuelos y alojamientos utilizando
plataformas con IA como Google Flights,
Expedia y Booking.com.

4. Presentar su plan de viaje y reflexionar
sobre como cada herramienta de IA
contribuyé al proceso
Pida a los alumnos que presenten sus
planes de viaje finales, explicando cémo
usaron cada herramienta de IA vy
reflexionando sobre su eficacia. Fomente el
debate entre los participantes sobre las
ventajas y limitaciones de esta tecnologia.

6. Retroalimentacion y debate

e Revision del trabajo de los estudiantes y
problemas comunes
e Fomento del aprendizaje entre compaiieros
mediante el debate

En esta etapa, se espera que el alumnado
comparta sus itinerarios en grupos pequefios.
Intercambiaran ideas, ofreceran retroalimentacién
constructiva y exploraran diferentes enfoques para
usar las herramientas de IA de forma eficaz.

El instructor ofrecera comentarios de expertos
sobre las mejores practicas, abordara problemas




e Perspectivas del instructor y resoluciéon de
problemas

recurrentes y ofrecera consejos para la resolucion
de problemas con el fin de optimizar las
interacciones de la IA y lograr una planificacién de

viajes mads precisa.

7. Analisis de limitaciones,
preocupaciones éticas.

riesgos y

o Desafios del uso de herramientas de IA
(p. €j., sesgo, privacidad de datos, uso
indebido de la IA).

e Consideraciones de seguridad y mejores
practicas.

Las herramientas de viajes con I|A pueden
favorecer a ciertas aerolineas, hoteles o destinos
basandose en datos de entrenamiento sesgados o
en asociaciones comerciales. Por ejemplo, el
asistente de |A integrado en Booking.com no

considerara opciones fuera de la plataforma.

Ademas, las herramientas de IA pueden recopilar
datos personales si se los proporciona, ya sea
mediante indicaciones o formularios de registro (si
corresponde).

Los estudiantes deben familiarizarse con los
términos y condiciones de cada herramienta.

8. Desafios y soluciones esperados

e Posibles dificultades que los estudiantes puedan
enfrentar (problemas técnicos, dificultad para
comprender conceptos, etc.).

e Estrategias de apoyo recomendadas (pistas,
recursos adicionales, sesiones de preguntas y
respuestas).

Los posibles inconvenientes para los estudiantes
incluyen:

e Los participantes no definen sus propias
preferencias con la suficiente precisidn.

e Sesgos subjetivos de los participantes que

distorsionan  sus indicaciones 'y, en
consecuencia, los resultados generados por la

herramienta de IA.

® Barreras linglisticas (algunas herramientas de
IA podrian no funcionar con el idioma local tan
bien como en inglés).

Las estrategias de reduccion de estos problemas
incluyen los siguientes aspectos:

® Proporcionar una guia paso a paso para los
estudiantes y discutir los aspectos tedricos
antes de las tareas reales.

e Ayudar a los estudiantes con la generacidn de
indicaciones, no solo durante la capacitacion,
sino también mientras trabajan en sus tareas.

® Analizar los términos y condiciones de cada
plataforma.




e Seleccionar Unicamente herramientas de IA
compatibles con el idioma local como ejemplos
para las demostraciones.

9. Fuentes adicionales y formacidn continua

e Enlaces a articulos, cursos y trabajos de
investigacion relevantes

e Expertos que seguir y comunidades con las
que interactuar.

Consultar Acceptance towards Al-enabled

Chatbots; case of Travel and Tourism Industries

Adoption of Al Chatbots in Travel and Tourism

Services

Effects of Al ChatGPT on travelers’ travel decision-
making

10. Técnicas de evaluacion

Elija los métodos pertinentes segun los objetivos de
aprendizaje:

e Participacion: Participaciéon en debates vy
actividades

® Resultados practicos: Realizacién de tareas
practicas

o Reflexion: Resumen de las conclusiones clave

® Presentaciones grupales: Presentacién de los
hallazgos y aprendizajes clave

e Cuestionarios o fichas de trabajo: verificacion de
la comprensién de los conceptos clave

Para concluir la leccién, el alumnado trabajara en
grupos pequefios para preparar y presentar una
resumir  sus

presentacion. El objetivo es

conocimientos adquiridos en los ejercicios
anteriores con las herramientas de IA. Cada grupo
mostrara cémo utilizaron la IA para planificar viajes,
reflexionara sobre sus experiencias y debatira las

conclusiones clave.

El alumnado compartird los planes de viaje, los
itinerarios y las reservas que describieron durante
el ejercicio.

Formato de la presentacion:

e Los grupos pueden usar diapositivas o
demostraciones en vivo de |las

herramientas de IA frente a sus
compaferos.

e Si no se realiza una demostracién en vivo,
se deben incluir ejemplos y capturas de
pantalla de las respuestas generadas por la
IA.

e (Cada grupo tendra hasta 6 minutos para su
presentacion, seguidos de una breve sesién

de preguntas y respuestas.
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