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Planificacié de la Lli¢o

Titol de la lligo

[p. ex., IA per a principiants

Us de la IA per a planificar les vacances

Durada

(Especifique el temps en hores o minuts

2 hores

Grup objectiu
(p. ex., public general, public académic,
professionals, etc.)

Public en general, viatgers i professionals de
negocis.

Nivell de la lli¢o
(Basic/Intermedi)

Basic

Resultats de I'aprenentatge

[Enumerar els resultats d'aprenentatge especifics,
p. ex., "Us de models de PNL" o "Aprendre a
escriure un missatge"]

En finalitzar la lli¢d, els estudiants podran:

e Utilitzar eines de |A per a generar itineraris
de viatge segons les seves preferencies
personals

e Optimitzar els pressupostos vacacionals
mitjancant la planificacio assistida per IA

e |dentificar recursos de viatge fiables per a
realitzar reserves i oferir recomanacions

e Comprendre els fonaments de la generacié
de models linglistics per a obtenir resultats
eficients.

Metodes i estrategies d'ensenyament

® Pensar, treballar en equip i compartir
(discussio rapida en parelles)

e Analisis de casos practics (avaluacié d'un
escenari real)

® Practiques directes (interaccio directa
amb eines de |A)

e Debat grupal (discussio sobre
implicacions étiques.

e Analisi de cas practic: Avaluacié d'un itinerari
generat per IA enfront d'un planificat
manualment.

® Practica: L'alumnat utilitza una eina de IA (p.
ex., ChatGPT, Google Bard) per a crear un pla
de vacances personalitzat.

Passos que seguir;
Resum del contingut de la llicd




1. Introduccio:

e La planificacio de viatges amb IA no sols és
possible, siné que probablement es generalitza
en el futur.

2. Activitat practica preparatoria:

e Generar un itinerari de viatge complet
amb IA

3. Resum de les eines disponibles:

e Resum d'algunes eines de IA rellevants.

4. Fonaments teorics:

e Diferéncies entre la IA generativa, els bots i
la futura IA general (IAG). Regles d'activacid i
varietat d'eines.

5. Tasca practica:

e Els participants planifiquen unes vacances
de 5 dies en un desti de la seua eleccid
utilitzant eines de IA.

6. Retroalimentacio:

® Les perspectives dels participants ofereixen
retroalimentacioé constructiva i exploren
diferents enfocaments per a usar les eines
de IA de manera eficac.

7. Recopilacio de retroalimentacid i suport als
estudiants.

8. Recursos addicionals: Enllagos a recursos
rellevants (veure més a baix).




DESGLOSSAMENT DE LA LLIGO

1. Introduccié

® Resum del tema

® Importancia i rellevancia

e Objectius clau de la llico (Metes clarament
definides que els alumnes han d'aconseguir)

La planificacié de viatges amb IA no sols és
possible, sind que probablement es convertira en
una activitat comuna en el futur. Els viatgers
poden trobar facilment els millors destins,
allotjaments i activitats segons les seues
preferencies.

Si bé algunes plataformes de viatges ja inclouen
eines de IA en les seues pagines web, la
possibilitat que els propis usuaris optimitzen el seu
viatge també és un important benefici potencial.
Reservar hotels, traduir guies de viatge a l'instant i
resumir les opinions dels usuaris es troben entre
les aplicacions revolucionaries d'aquesta
tecnologia.

L'ds de la IA té alguns desavantatges. Un usuari
sense experiencia pot trobar-se amb contingut
generat per IA amb informacid incorrecta.

En finalitzar aquesta lligo, els alumnes podran:

e Comprendre com les eines d’ IA poden
ajudar en la planificacié de vacances.

e Usar la IA per a generar i refinar itineraris de
viatge personalitzats.

e Avaluar la fiabilitat i precisié de les
recomanacions generades per IA.

e |dentificar les consideracions étiques i de
seguretat de I'Us de la IA en la planificacié de
viatges.

2. Exemples concrets i demostracions

o Demostracio d'eines d’lA en accio
(exemples reals)

Demostracid 1: Itinerari de viatge generat per IA

e Utilitze IA per a crear un itinerari de 5 dies
per a un desti seleccionat.

e Mostre com modificar la proposta (p. ex.,
"opcions economiques" o "experiencia de
luxe") canvia els resultats.




e Casos d'us de diferents sectors (p. ex.,
marqueting, salut, finances, etc.

e Analitze la precisié i la utilitat de les
recomanacions generades per |A.

Demostracio 2: IA en la reserva de vols i hotels

e Utilitze eines de IA (p. ex., Expedia Al i
Google Flights) per a analitzar les tendencies
de preus. Indiqui'ls que suggereixin els millors
horaris per a reservar.

e Compare l|'assisténcia de reserva basada

en IA amb les cerques manuals. Quin va ser
més eficient?

Debat:

Us d'eines delAen diverses industries. Esta la
tecnologia preparada?, Existeixen consideracions
etiques en sectors especifics?

3. Resum de les eines disponibles (si correspon).

e Quines eines de |A s'utilitzaran?

e Comparacié amb eines alternatives (si
correspon)

S'han identificat com a aplicables les seglients
eines d’lA:

e ChatGPT: Genera suggeriments d'activitats i
respon a consultes sobre viatges.

® Google Flights / Skyscanner: Troba les millors
ofertes de vols i prediu canvis en les tarifes.

e Expedia Al / Booking.com Al Assistant:
recomanacions d'hotels, paquets de viatge i
suggeriments de reserva personalitzades.

® Triplt / Roam Around Al: planificadors
d'itineraris amb intel-ligencia artificial.

4. Antecedents teorics (si fos necessari)

e Explicacio dels conceptes clau de IA rellevants
per al tema
e Debat sobre I'ética i els biaixos de la IA.

La teoria informatica pot ser complexa i, en gran
manera, queda fora de I'abast d'aquesta llicd. No
obstant aix0, es poden abordar alguns conceptes
basics:

e Les diferéncies entre la |IA generativa, els bots
i la futura IAG (intel-ligéncia artificial general)

e Com funciona la incitacié?, Quins sén alguns
conceptes clau?

® Breu resum de les capacitats de les diferents
plataformes.




El debat sobre I'etica i els biaixos de la IA ha de
centrar-se en dos aspectes:

® El risc de perpetuar biaixos i estereotips a través
de la lA

® Els riscos d'acomiadaments laborals a causa dels
avancos tecnologics.

5. Activitat practica

® Cas practic: (Escenari real on s'aplica I'eina
de 1A)

o Eines de IA utilitzades: (Llistat d'eines
utilitzades en l'activitat)

e Tasca: (Tasques concretes per a I'alumnat)

Creacid d'una activitat de planificacio de viatges
per a estudiants

a) Establir el context: Anime als estudiants a
imaginar que estan planejant unes vacances de 5
dies a un desti triat. Aquesta activitat els ajudara a
desenvolupar les seues habilitats d'organitzacio,
pressupost i creativitat.

b) Incloure elements clau: Guie als estudiants per
a crear un itinerari que incorpore atraccions
culturals, activitats d'oci i experiencies
gastronomiques locals. Anime'ls a investigar i
seleccionar opcions que reflecteixen les
caracteristiques Uniques del desti.

c) Practica de pressupost: Assenyale la importancia
de mantenir-se dins d'un pressupost mitja. Els
estudiants  han  d'investigar els  costos
d'allotiament, menjars, entrades i transport.
d) Presentacié: Demane als estudiants que
presentin els seus itineraris en un format clar i
organitzat, com una presentacié digital o un
document escrit.

Eines de IA utilitzades:

® ChatGPT: Genera idees d'itineraris i
respon consultes sobre viatges.

® Google Flights: Troba les millors ofertes
de vols i prediu les tendéncies de preus.

e Expedia: Investiga i selecciona opcions
d'allotjament adequades.




o Triplt: Organitza i visualitza el teu itinerari
fina

Tasca:

Els educadors han d'implementar el procés de
quatre passos que es descriu a continuacio per a
impartir el contingut de la capacitacié de manera
eficient.

1. Definir preferéncies de viatge (destinacio,
pressupost, interessos).
Comence guiant a I'lalumnat perqué
identifiquen les seues preferencies de
viatge clau. Anime'ls a triar primer un
desti. A continuacio, estableixin un
pressupost i descriguen els seus interessos
(per exemple, aventura, relaxacio,
experiencies culturals o viatges de
negocis). Analitze com les eines
de IA poden ajudar a personalitzar els
suggeriments de viatge segons aquestes
preferencies.

2. Generar un esborrany d'itinerari
amb IA. Presentar als alumnes els
generadors d'itineraris basats en |A.
Demostrar com introduir preferencies
mitjangant indicacions adequades.

La IA per a suggerir activitats, llocs
d'interés i experiéncies locals. Destaca la
importancia de refinar els resultats
generats per la IA perque s'ajusten a les
necessitats personals.

3. Comparar opcions de vols i hotels amb
Google Flights i Expedia/Booking.com
Aquesta tasca requerira que |'alumne
compari vols i allotjaments utilitzant
plataformes amb IA com

Google Flights, Expedia i Booking.com.

4. Presentar el seu pla de viatge i
reflexionar sobre com cada eina de IA va
contribuir al procés




Demane als alumnes que presenten els
seus plans de viatge finals, explicant com
van usar cada eina de IA i reflexionant
sobre la seva eficacia. Fomente el debat
entre els participants sobre els avantatges i
limitacions d'aquesta tecnologia.

6. Retroalimentacio i debat

® Revisid del treball dels estudiants i
problemes comuns

e Foment de I'aprenentatge entre
companys mitjancant el debat

e Perspectives de l'instructor i resolucié de
problemes

En aquesta etapa, s'espera que I'alumnat
compartisca els seus itineraris en grups petits.
Intercanviaran idees, oferiran retroalimentacio
constructiva i exploraran diferents enfocaments
per a usar les eines de IA de manera eficag.

L'instructor oferira comentaris d'experts sobre les
millors practiques, abordara problemes recurrents
i oferira consells per a la resolucié de problemes
amb la finalitat d'optimitzar les interaccions de

la IA i aconseguir una planificacié de viatges més
precisa.

7. Analisi de limitacions, riscos i preocupacions
etiques.

eDesafiaments de I'Gs d'eines de IA (p. ex.,
biaix, privacitat de dades, us indegut de

la IA).

eConsideracions de seguretat i millors
practiques.

Les eines de viatges amb IA poden afavorir a unes
certes aerolinies, hotels o destins basant-se en
dades d'entrenament esbiaixats o en associacions
comercials. Per exemple, I'assistent de IA integrat
en Booking.com no considerara opcions fora de la
plataforma.

A més, les eines de IA poden recopilar dades
personals si els hi proporciona, ja sigui mitjangant
indicacions o formularis de registre (si correspon).

Els estudiants han de familiaritzar-se amb els
termes i condicions de cada eina.

8. Desafiaments i solucions esperats

e Possibles dificultats que els estudiants puguin
enfrontar (problemes técnics, dificultat per a
comprendre conceptes, etc.).

e Estrategies de suport recomanades (pistes,
recursos addicionals, sessions de preguntes i
respostes).

Els possibles inconvenients per als
estudiants inclouen:

e Els participants no defineixen les seves
propies preferencies amb la suficient
precisio.

® Biaixos subjectius dels participants que
distorsionen les seves indicacions i, en
consequeéncia, els resultats generats per
I'eina de IA.

® Barreres lingliistiques (algunes eines




de IA podrien no funcionar amb l'idioma
local tan bé com en angles).

Les estrategies de reduccié d'aquests
problemes inclouen els seglients aspectes:

® Proporcionar una guia pas a pas per als
estudiants i discutir els aspectes teorics
abans de les tasques reals.

® Ajudar als estudiants amb la generacié
d'indicacions, no sols durant la capacitacié,
sind també mentre treballen en les seves
tasques.

e Analitzar els termes i condicions de cada
plataforma.

® Seleccionar Unicament eines

de IA compatibles amb l'idioma local com a
exemples per a les demostracions.

9. Fonts addicionals i formacioé continua

e Enllagos a articles, cursos i treballs de
recerca rellevants

e Experts que seguir i comunitats amb les
quals interactuar.

Consultar Acceptance towards Al-enabled
Chatbots; case of Travel and Tourism Industries

Adoption of Al Chatbots in Travel and Tourism
Services

Effects of Al ChatGPT on travelers’ travel decision-
making

10. Tecniques d'avaluacié

Trie els métodes pertinents segons els objectius
d'aprenentatge:

e  Participacid: Participacid en debats i
activitats

e Resultats practics: Realitzacié de tasques
practiques

e Reflexié: Resum de les conclusions clau

e Presentacions grupals: Presentacio de les
troballes i aprenentatges clau

Per a concloure la lligd, I'alumnat treballara en
grups petits per a preparar i presentar una
presentacié. L'objectiu és resumir els seus
coneixements adquirits en els exercicis anteriors
amb les eines de IA. Cada grup mostrara com van
utilitzar la IA per a planificar viatges, reflexionara
sobre les debatra les

seues experiéncies i

conclusions clau.

L'alumnat compartira els plans de viatge, els
itineraris i les reserves que van descriure durant



http://184.168.115.16/index.php/jpsp/article/view/2221
http://184.168.115.16/index.php/jpsp/article/view/2221
https://link.springer.com/chapter/10.1007/978-981-99-3236-8_57
https://link.springer.com/chapter/10.1007/978-981-99-3236-8_57
https://www.emerald.com/insight/content/doi/10.1108/tr-07-2023-0489/full/html
https://www.emerald.com/insight/content/doi/10.1108/tr-07-2023-0489/full/html

Qiiestionaris o fitxes de treball: verificacio de
la comprensid dels conceptes clau

I'exercici.

Format de la presentacio:

® Els grups poden usar diapositives o
demostracions en viu de les eines

de IA enfront dels seus companys.

® Si no es realitza una demostracio en viu,
s'han d'incloure exemples i captures de
pantalla de les respostes generades per la IA.

Cada grup tindra fins a 6 minuts per a la seua
presentacio, seguits d'una breu sessid de
preguntes i respostes.




