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ﬂpaBMna 3a npomMmnTtoBe 3d Bb3pPaCTHU y4adllm ce

3a Aa cb3aagerte ed)eKTMBHM NOAKaHU 3a Bb3PaCTHU y4allu, cne,u,BaﬁTe TE3U WeCT Knko4yosu
npuHUMUNa, 3a Aa ocnurypmute ACHOTa, aHra*XMpaHoOCT U NPaKTU4YeCKa 3Ha4YNMMOCT.

1. NMepcoHa — Onpeaenere Kol e y4aLUAT ce UM aCUCTEHTHT

Mpasuno: AcHo nocoyeTe ponATa Uan NnepcnekTnBaTa, KOATO yH4alWUMNAT ce (VU'IM aCMCTeHTbT) Tpﬂ6Ba
Aa 3aeme.

® [Tomara Ha Bb3paCTHUTe [a CBbPKaT 3aZ,a4aTa C peasiHnA CU1 ONuT.
® 33aBa O4YaKBaHMA 33 HUBO Ha 3HAHUA N NOBeAeHMe.
Mpumep:

,Bue cme pvkosodumesn Ha npoekmu ¢ 5 200UHU 0rUM 8 PbKOBOOEHeMo Ha OUCMAHYUOHHU
ekunu.”

2. KoHTeKcT — 3apaiite o6cTaHOBKaTa

Mpasuno: NMpeaoctaBeTe 0CHOBHAa MHPOpPMaLMA, 33 Aa MoraT yyawmTte ga pasbepar ,3alo0” 3aq
3afavara.

® Bb3pacTHMUTE Ca MOTUBUPAHU OT 3HAUMMOCT U Len.
® KOHTEKCTbT CBbP3Ba 06Y4EHNETO CbC CUTYAL MM OT PeaNHUA XKUBOT.
Mpumep:

»Bawama KomnaHua npemuHasa KoM xubpuoeH moden Ha paboma u ce Hyx#dae om HO8U HOCOKU
3a ekuna.”

3. 3apgaua — bbaeTte KOHKpPeTHM 3a TOBA, KOeTo TpAbBa Aa ce HanpaBwu
MpaBuno: faiTte AcHa, U3NbAHMMA LeN.

Mpasuno: [alite ACHa, U3NbAHMMA LLEN.

® /136AarBaiiTe ABYCMMUC/INETO — Bb3PACTHUTE LEeHAT epMKacHUTE, GOKYCUPAHU UHCTPYKLUM.
Mpumep:

,Hanuweme edHocmpaHuqu criopasymeHue 3a aucmquUOHEH €Kuri, Koemo o4epmasa
oyakeaHuAmMa 3a KOMyHUKauyuAa u Hopmume 3a Cria3edaHe. “

4. NMpumep — lNpepocraBete mogen uam npenpartka

Mpasuno: MokaxeTe npuMep, NnpenpaTka AN MoaeseH OTFOBOP (aKO e Ha/MYeH).

® Bb3pacTHUTE LLEHAT MPUMEPU, KOMTO Aa HAaCco4BaT Noaxo4a UM.

e Moaennte HamanABaT HECUTYPHOCTTa U MNOBULLABAT YBEPEHOCTTA.

Mpumep:

»EmMo npumepHo criopazymeHue om opye omoesn. M3nonszsalime 20 KAMoO 80 bXHOBEHUE, HO 20
adanmupalime KbM 8awua ekun.”



5. ®opmar — lNocouete KenaHuaA pesynrtar

MpaBuno: AcHO nocoyeTe o4akBaHMA GOpPMaT UK CTPYKTYpa.

® Bb3pacTHMTE NpeanovmTaTt ga 3HaAAT KaKk Aa NOCTUrHAT pesyaTara.
Mpumep:

»Ipedalime pabomama cu kamo Word dokymeHm, KaAmo u3rosa38ame MoYKu 30 8CAKO
pPbKOBOOCMBO Ha exkuna.”

6. ToH Ha rnaca — CbobpaseTe ce C eMOLMOHANHUA PErucTop

Mpasuno: M36epeTe TOH, NoaxoAAL, 32 HUBOTO M 06CTaHOBKAaTa Ha 0by4aeMuns — OKyparkaBalll,
npodecroHaneH, HebpeskeH u ap.

® TOHBLT BAMSE BbPXY MOTMBALMATA, LOBEPUETO M ACHOTATA.

Mpumep:

Luweme c nodkpensauw, u NPoghecuoHaneH MoH, NOOX00AW, 30 CrIo0esfHE C 8awiume npexku
nood4yuHeHu.”

O6eguHABaHe HAa BCUYKO (Nb/IHM NpUMEpPHU 3a 3a4a4Mn):

Mpumep 1: bBU3HeC KOMYHUKaUUA
Llen Ha obyyeHuneTo: Pa3zpaboTBaHe Ha pUpMeHN HOPMM 3a NOA0OPABAHE Ha CbTPYAHUYECTBOTO.
I'Iepcoua: Bue cte onuteH PbROBOAUTEN HA EKUNN B CPEAHO rosiaMa TEXHO/IOTMYHA KOMMNAHUA.

KOHTEeKCT: BaluumAT eKnn ce 3aTpyAHABa C KOMyHMKaLMaTa Nnopaau npeav3BnKaTencTeaTa Ha
XnbpuaHaTa pabora.

3agaua: M3rotBeTe Habop OT ACHW, NPUNOKUMM EKUNHU HOPMU 3a NoAobpsABaHe Ha
CbTPYAHNYECTBOTO.

MNpumep: M3non3saiite NPUNOKEHUA AOKYMEHT ,HOpMM Ha MAapKETUHIOBMA eKMN“ KaTo
PBbKOBOACTBO.

®opmar: Cb3aaiTe cnUchbK ¢ Bogeluun cumeonu B Google Doc.

ToH Ha rnaca: lNoaabp:KanTe e3anKa npmobuiaBall, NPakTMYeH U 4aIHOBUAEH.
Mpumep 2: BU3HEC KOMYHUKaUUA

Len Ha obyueHueTo: MpaKTMKyBanTe NMcaHe Ha NPOdECUOHANHM UMENN.

I'Iepcoua: Bue cTe npeacrasuTen Ha otaena 3a o6cny>+<BaHe Ha K/IMEHTUN B KOMMNAHWMA 3a

€/1eKTPOHHa TbpProBuA.
KoHTeKcT: KAneHT e noayymn rpewweH NpoayKT U e 0CTaBua oTpuLaTesieH OT3MB.



3apaua: Hanuwete npodecrmoHaneH MMel, C KOMTO ce U3BMHABATE 3a rpeLlKkaTa 1 npeanarare
pelweHue.

MNpumep: BuKTe NpUMeEpPHMA MMENN C U3BMHEHME, NPeAOCTaBEH B MOAYNa.

dopmar: Popmat Ha MMeinna — No3apas, TANO, 3aTBAPAHE, NO4NMC.

ToH Ha rnaca: Y4Tns, emnatuyeH n OpMeHTUpPaH KbM peLleHus.

Mpumep 3: Pazsutne Ha UT ymeHua

Llen Ha o6yuyeHueTo: MpaKTUKyBaliTe OTCTPaHABaHE Ha HEM3NPABHOCTU U NOTpebuTencKa
noagpbiKKa.

MepcoHa: Bue cte UT TeXHMK B ronsama opraHmMsauma.

KoHTteKcT: Konera HAMa goctbn Ao ceoAata VPN mperka OT BKbLLM.

3agayva: HanuvweTte KOHTPOIEH CINCBK 3@ OTCTPAHABAHE HAa HEM3MNPABHOCTM, KOMTO Aa cieaBsart.
Mpumep: M3nonssaiite dopmata oT ,,PbKOBOACTBO 33 NOAAPBIKKA Ha OTAaNedYeH AocTbn”,
dopmat: HomepumpaH CNMUCHK CTbMKa NO CTbIKa.

TOH Ha rnaca: [JmpeKTeH, nosie3eH U NPUATENICKMU HACTPOEH.

Mpumep 4: O6bpasoBaHue U obyueHue
Llen Ha obyueHueto: PaspaboTteTe yuebHN maTepuann 3a HOBOHA3HAUYEHU CAYKUTENMN.

MepcoHa: Bue cTe cneumannct no obyvyeHune 1 pasBuTHeE B IOFMCTUYHA KOMMAHUA.

KoHTekcTt: ObyyaBaTe HOB CK/1af,0B NePCOHaN.

3apaua: Cb3gaiTe KpaTbK CLLEHAPUA 33 OpueHTauma, obxeallall, npasuaaTa 3a 6esonacHoOCT u
M3Mnon3BaHeTo Ha obopyaBaHe.

Mpumep: BuKte BUAeO TpaHCcKpunTa ,BbBeaeHne B 0byyeHMeTo no 6esonacHocT” B
6mnbnnoTekarta c obyyeHus.

dopmar: Popmart Ha cueHapuit (CTUA Ha AMaNor C eTUKETU Ha roBopuTenunTe).

ToH Ha rnaca: OKypaxaBall, MHCTPYKTUBEH U CbobpaseH ¢ 6e3onacHocTTa.

Mpumep 5: JIngepctso U MEHUAXKMDBHT
Llen Ha obyueHueTo: MNpaKTMKyBalTe 06paTHa BPb3Ka 3a NpeACcTaBsaHETO.

MepcoHa: Bue cTe pbKOBOAUTEN HA €KUM, KOMTO NPOBEXKA3a UHAMBUAYANHA CPELLA CbC CAYKUTEN C
HWUCKM pe3ynTaTu.

KoHTeKcT: CNy»KUTensaT e NponycHan HAKOJIKO KpaiHM CPOKa Npes nociegHus mecel,
3apaua: M3roTBeTe TemMM 33 Pa3roBopa, 3a Aa AaZeTe KOHCTPYKTMBHA 0bpaTHa BPb3Ka.

III

MNpumep: M3nonssaiite ,Mogena 3a obpatHa Bpb3Ka SBI“ (Cutyauma, NoseaeHne, Bb3agencreue).

dopmart: TouKM, opraHM3npaHu No moaena 3a obpaTHa BpPb3Ka.

ToH Ha raaca: YBax



