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Plán výuky 

Název  
Automatizace marketingu pomocí nástrojů AI: Od 

tvorby obsahu po plánování kampaní 

Doba trván 
2 hodiny 

Cílová skupina 
Dospělí se základními digitálními dovednostmi, 

kteří se zajímají o marketing a produktivitu. 

Úroveň lekce 
Základní až středně pokročilý 

 učení  
Na konci lekce budou žáci schopni: 

● Efektivně využívat nástroje umělé 

inteligence pro tvorbu a optimalizaci 

obsahu. 

● Navrhování a plánování příspěvků na 

sociálních sítích pomocí automatizačních 

platforem. 

● Použít základní principy cílení na publikum a 

přizpůsobení tónu. 

● Pochopte, jak analyzovat a optimalizovat 

obsah generovaný umělou inteligencí. 

● Rozpoznat omezení a etická rizika používání 

umělé inteligence v marketingu. 

Výukové metody a strategie 

● Think-pair-share (rychlá diskuse ve dvojicích) 

● Analýza případové studie (vyhodnocení 

reálného scénáře) 

● Praktické cvičení (přímá interakce s nástroji 

AI) 

● Skupinová debata (diskuse o etických 

důsledcích) 

Praktické cvičení (přímá interakce s nástroji AI). 

Analýza případových studií (porovnání tradičních 

vs. marketingových pracovních postupů založených 

na umělé inteligenci). 

Sdílení myšlenek ve dvojicích (rychlé diskuse ve 

dvojicích o současných zvyklostech při plánování 

obsahu). 

  



Kroky, které je třeba dodržet 

Přehled obsahu lekce 

Struktura lekce: 

1. Úvod 

Účastníci se seznámí s konceptem umělé 

inteligence v marketingu a zaměří se na tvorbu 

obsahu, plánování kampaní a automatizaci 

pomocí nástrojů, jako jsou ChatGPT, Gemini a 

Canva. 

2. Konkrétní příklady a ukázky 

Ukázka generování příspěvků a vizuálů nástroji 

umělé inteligence v reálném čase. Případy 

použití zahrnují osobní značky, blogy, malé 

projekty nebo práci na volné noze. 

3. Shrnutí dostupných nástrojů 

Přehled nástrojů umělé inteligence - co dělají, 

jak pomáhají a proč jsou vhodné pro začínající 

uživatele. 

4. Teoretické pozadí 

Vysvětlení, jak nástroje umělé inteligence 

fungují, proč jsou výzvy důležité a jaké etické 

otázky by měli mít uživatelé na paměti. 

5. Praktická činnost založená na případech 

použití a úkolech 

Žáci naplánují a vytvoří krátkou kampaň s 

využitím umělé inteligence (3 příspěvky + 1 

vizuál) pro fiktivní obchodní nebo osobní 

projekt. 

6. Poskytnutí zpětné vazby a diskuse o výsledcích 

praktické činnosti. 

Vzájemná zpětná vazba a skupinové prezentace 

s tipy instruktora, jak zlepšit podněty nebo 

vizuální styl. 

7. Diskuse o omezeních, rizicích a etických 

otázkách 

Řízené úvahy o rizicích automatizace, ochraně 

osobních údajů a autenticitě obsahu. 

8. Očekávané výzvy a řešení 

Předvídání technických a tvůrčích překážek a 

překážek souvisejících se sebevědomím s 

konkrétními podpůrnými strategiemi. 



9. Další zdroje 

Následné zdroje: ChatGPT, Gemini, výukové 

programy Canva, průvodci psaním podnětů a 

videa na YouTube. 

ROZDĚLENÍ LEKCÍ 

1. Úvod 

● Přehled tématu 

● Důležitost a význam 

● Klíčové cíle  

(Jasně definované cíle, kterých by žáci měli 

dosáhnout 

Přehled témat: Úvod do automatizace marketingu 

pomocí nástrojů umělé inteligence. Tyto nástroje 

pomáhají zjednodušit tvorbu obsahu, cílení a 

plánování. 

Relevance: Nástroje umělé inteligence mohou 

dospělým se základními digitálními dovednostmi 

pomoci snadněji vytvářet obsah, ušetřit čas a 

zefektivnit a zpřístupnit každodenní marketingové 

úkoly. 

Cíle: 

o vytvářet poutavý obsah pomocí ChatGPT nebo 

Gemini; 

o přizpůsobit tón a sdělení různým skupinám 

uživatelů; 

o navrhovat vizuály v aplikaci Canva; 

o pochopit, jak zlepšit výkonnost obsahu; 

o uvědomovat si základní etické a praktické 

limity při používání umělé inteligence. 

2. Konkrétní příklady a ukázky 

● Ukázka nástrojů umělé inteligence v akci 

(příklady z reálného světa) 

● Případy použití z různých  

                

Ukázka nástrojů umělé inteligence v akci: 

o ChatGPT/Gemini - vygenerujte jednoduchý 

týdenní plán příspěvků. 

o Canva - navrhněte značkový vizuál pro 

Instagram. 

o Nástroj pro plánování - zobrazení 

zjednodušeného ručního plánování (např. 

kalendář Google nebo šablona) 

 

 

Případy použití: 

o Majitel malé firmy vytváří rychlé příspěvky na 

sociálních sítích pomocí umělé inteligence. 



o Hobby projekt (např. blog nebo místní 

událost) propagovaný pomocí vizuálních 

obrázků generovaných umělou inteligencí. 

o Jednotlivec spravující osobní značku nebo 

službu na volné noze, který vylepšuje svůj 

online obsah pomocí ChatGPT a Canva. 

3. Shrnutí dostupných nástrojů (pokud je to 

relevantní) 

● Jaké nástroje umělé inteligence budou 

použity? 

● Srovnání s alternativními nástroji (je-li to 

relevantní) 

           

ChatGPT / Gemini  

Chatboti s umělou inteligencí, kteří pomáhají 

generovat nápady na kampaně, psát titulky, 

upravovat tón a navrhovat hashtagy na základě 

podnětů. 

Proč? Rychlé generování nápadů, flexibilita tónu, 

návrhy SEO. 

Canva (verze Free a Pro) 

Návrhářská platforma s umělou inteligencí pro 

tvorbu vizuálů pro sociální média, včetně šablon, 

funkce Magic Design a generování obrázků. 

Proč? Snadno použitelné rozhraní drag-and-drop 

s inteligentními návrhy a automatizací. 

Volitelné podpůrné nástroje 

DALL-E (pro vizuální generování), Perplexity (pro 

výzkum trendů), Google Trends (pro přehled o 

publiku). 

4. Teoretické zázemí (je-li třeba) 

● Vysvětlení klíčových konceptů UI 

relevantních pro dané téma. 

● Diskuse o etice a předpojatosti umělé 

inteligence 

                

Základní koncepty umělé inteligence v 

automatizaci marketingu: 

Nástroje umělé inteligence využívají zpracování 

přirozeného jazyka (NLP) k porozumění výzvám a 

generování textu (např. ChatGPT, Gemini). 

Nástroje jako Canva využívají strojové učení k 

navrhování vizuálních rozvržení a stylů. 

Základy promptingu: 

Kvalita výstupu AI závisí na tom, jak dobře 

uživatelé formulují své podněty. 

Cílení na publikum a přizpůsobení tónu: 

AI může pomoci přizpůsobit tón různým 

segmentům zákazníků (např. formální vs. hravý) a 

personalizovat obsah. 

Etické aspekty: Uvědomte si: 



o skrytý obsah generovaný umělou inteligencí 

bez zveřejnění; 

o přílišné spoléhání na automatizaci bez 

lidského dohledu; 

o ochranu osobních údajů při používání 

platforem třetích stran. 

5. Praktická činnost 

● Případ použití: (scénář reálného světa, kde se 

nástroj AI používá) 

● Použité nástroje AI: (Seznam nástrojů 

použitých v této aktivitě) 

● Zadání: (konkrétní úkoly, které mají žáci 

splnit) 

Případ použití: 

Naplánujte a vytvořte krátkou kampaň s pomocí 

umělé inteligence pro fiktivní místní podnik nebo 

turistickou službu (např. penzion, prohlídka 

města, kavárna, sezónní akce). 

Použité nástroje AI: 

- ChatGPT nebo Gemini - pro generování 

nápadů na kampaně, titulků a hashtagů. 

- Canva - pro tvorbu vizuálů. 

● Úkolové kroky (ve dvojicích/skupinách): 

1. Popište svůj podnik 

o Definujte svůj produkt/službu, místo a 

nabídku. (AI může pomoci) 

o Výzva pro GPT: 

"Název vaší společnosti" je malý 

ekologický penzion ve venkovském 

regionu vašeho státu. Nabízíme (popište 

své služby, cílové zákazníky a celkový 

styl ve 3 větách). 

o Můžete si vybrat existující podnik nebo si 

vytvořit fiktivní. 

o Zaměřte se na to, co je na něm 

jedinečné, přitažlivé a udržitelné. 

2. Vytváření tržních segmentů a osobností 

pomocí umělé inteligence 

o Vyberte jednu osobu pro svou kampaň. 

o Možnost A - Více řízené: 

▪ Definujte svůj obecný cílový 

segment (např. digitální nomádi, 

místní rodiny, víkendoví turisté). 

Výzva pro GPT: 



"Na základě tohoto popisu firmy 

navrhněte 2-3 segmenty zákazníků 

a vytvořte pro každý z nich 

osobnost." 

o Možnost B - otevřenější: 

▪ Výzva pro GPT: 

"Jaké jsou na základě toho možné 

segmenty trhu a odpovídající 

persony?" 

3. Definujte cíl a platformu kampaně 

o Rozhodněte se: 

▪ Cíl: (např. podpořit rezervace, zvýšit 

povědomí, zvýšit počet příznivců) 

▪ Platforma: Instagram, Facebook, 

leták, plakát, newsletter atd. 

▪ Tón: hravý, elegantní, místní, 

ekologický atd. 

o Výzva pro GPT: 

"Navrhněte vhodnou marketingovou 

platformu a tón pro tuto osobu." 

4. Vytváření obsahu kampaní pomocí umělé 

inteligence 

o Vygenerujte tři příspěvky: 

▪ Propagační příspěvek (text + slogan 

nebo CTA) 

▪ Příspěvek ze zákulisí nebo 

autentické vyprávění příběhů 

▪ Příspěvek ve stylu svědectví 

o Výzva pro GPT: 

"Napište propagační příspěvek (max. 70 

slov) pro tento penzion se zaměřením na 

[vyberte osobu] na [vyberte sociální 

platformu]. Použijte tón [vyberte tón] a 

uveďte 2 hashtagy." 

5. Vizuální tvorba ve službě Canva 

o Pomocí aplikace Canva vytvořte jeden 

značkový vizuál na základě vybraného 

příspěvku a persony. 



o Formát: Formát: příspěvek na 

Instagramu (čtvercový) nebo banner na 

Facebooku. 

o Tipy: 

▪ Začněte vhodnou šablonou (např. 

"eko", "cestování", "událost"). 

▪ Pro inspiraci rozvržení použijte 

nástroj Kouzelný design. 

▪ Přizpůsobte barvy identitě značky 

(zelená pro ekologii, pastelová pro 

klid...). 

▪ Zahrňte krátký slogan nebo CTA z 

kroku 4. 

▪ Zajistěte čitelnost textu a dobrý 

kontrast. 

o Tip pro školitele: Poskytněte několik 

předpřipravených šablon pro inspiraci. 

6. Slogany, hashtagy a plán příspěvků 

o Výzva A - Slogany: 

"Navrhněte 5 chytlavých sloganů pro 

[typ podnikání] zaměřených na [osobu]. 

Ať jsou krátké a emocionálně přitažlivé. 

Tón by měl být [např. hravý, elegantní, 

klidný]." 

Příklad: 

"Navrhněte 5 chytlavých sloganů pro 

venkovský penzion zaměřený na mladé 

páry, které hledají klidný víkend. Tón by 

měl být klidný a inspirovaný přírodou." 

o Výzva B - Hashtagy: 

"Vytvořte 5 až 7 relevantních hashtagů 

pro kampaň na Instagramu propagující 

[produkt/službu], zaměřenou na [osobu 

nebo cílový segment]. Zaměřte se na 

dosah a relevanci." 

Příklad: 

"Vytvořte 5 až 7 relevantních hashtagů 

pro instagramovou kampaň propagující 

útulný venkovský penzion zaměřený na 



ekologicky smýšlející digitální nomády, 

kteří mají rádi přírodu a práci na dálku." 

o Výzva C - Jednoduchý poštovní 

kalendář: 

"Vytvořte základní třídenní plán 

zveřejňování příspěvků na sociálních 

sítích pro [typ podniku] zaměřený na 

[osobu]. Uveďte typ příspěvku, téma a 

návrh platformy pro každý den." 

Příklad: 

"Vytvořte třídenní obsahový plán 

kulturní akce zaměřené na turisty ve 

věku 25-45 let, kteří mají rádi místní 

tradice." 

7. Prezentace a zpětná vazba od kolegů 

o Každá skupina představuje: 

▪ Popis jejich podnikání a zvolená 

osoba. 

▪ Platforma a tón kampaně. 

▪ 1 příspěvek generovaný umělou 

inteligencí + vizuál Canva. 

Poznámky trenéra: 

o Pomozte žákům upřesnit jejich podněty. 

o Připomeňte jim, aby tón a obsah 

přizpůsobili publiku. 

o Ukažte, jak malé změny v podnětech 

ovlivňují výsledky. 

o Podporovat úpravy a zlepšování obsahu 

vytvořeného umělou inteligencí. 

6. Zpětná vazba a diskuse 

● Přehled prací studentů a běžných problémů 

● Podpora vzájemného učení prostřednictvím 

diskuse 

● Poznatky instruktorů a řešení problémů 

      

Sdílení ve skupině: 

Každá dvojice/skupina krátce představí své 

příspěvky a vizuální materiály vytvořené umělou 

inteligencí (max. 2 minuty). 

Zpětná vazba od ostatních: 

Účastníci se podělí o to, co se jim líbilo a co by se 

dalo zlepšit. 

Komentář instruktora: 



Zdůrazněte tvůrčí nápady, poskytněte tipy, jak 

zdokonalit podněty nebo design, a povzbuďte 

zkoumání nástrojů nad rámec sezení. 

7. Diskuse o omezeních, rizicích a etických 

otázkách 

● Problémy spojené s používáním nástrojů 

umělé inteligence (např. zaujatost, ochrana 

osobních údajů, zneužití umělé inteligence). 

● Bezpečnostní aspekty a osvědčené postupy 

Omezení nástrojů umělé inteligence: 

o Výstupy umělé inteligence mohou znít obecně 

nebo neosobně. 

o Špatné výzvy = slabé výsledky. 

Rizika: 

o Umělá inteligence může navrhnout zastaralý 

nebo nesprávný obsah. 

o Nadměrné používání šablon může způsobit, že 

se příspěvky budou opakovat. 

Etické aspekty: 

o Obsah by měl být před zveřejněním vždy 

zkontrolován. 

o Nezadávejte osobní/citlivé údaje do nástrojů 

umělé inteligence. 

o Buďte transparentní, pokud je obsah 

generován automaticky. 

8. Očekávané problémy a jejich řešení 

● Možné překážky, se kterými se žáci mohou 

setkat (technické problémy, potíže s 

pochopením pojmů atd.). 

● Doporučené podpůrné strategie (tipy, další 

zdroje, otázky a odpovědi) 

Výzva: Obtíže při psaní účinných podnětů pro 

ChatGPT/Gemini. 

Řešení: V průběhu hodiny použijte šablony 

podnětů. 

Výzva: Nejistota ohledně vizuální konzistence v 

aplikaci Canva. 

Řešení: Doporučujeme používat sady značek nebo 

šablony s návrhy AI. 

Výzva: Technické problémy (problémy s 

přihlášením, neznámé rozhraní). 

Řešení: Připravte tištěný tahák s pokyny k nástroji; 

nabídněte pomoc 1:1 během aktivity. 

Výzva: Nedostatek důvěry v používání obsahu 

generovaného umělou inteligencí. 

Řešení: Usnadněte zpětnou vazbu od kolegů a 

zdůrazněte malá vítězství, abyste si vybudovali 

důvěru v proces. 

9. Další zdroje a další vzdělávání 
Výukové programy a články: 



● Odkazy na relevantní články, kurzy a 

výzkumné práce 

● Odborníci, které je třeba sledovat, a 

komunity, s nimiž je třeba spolupracovat 

● Průvodce výzvou AI: Jak psát efektivní výzvy k 

umělé inteligenci - Článek 

● Používání funkcí umělé inteligence Canva - 

výukový program YouTube 

Techniky hodnocení 

Zvolte vhodné metody na základě cílů výuky: 

● Účast: Zapojení do diskusí a aktivit 

● Praktický výstup: Dokončení praktických 

úkolů 

● Reflexe: Shrnutí klíčových poznatků 

● Skupinové prezentace: Prezentace zjištění a 

klíčových poznatků 

● Kvízy nebo pracovní listy: Ověření pochopení 

klíčových pojmů 

Účast - aktivní zapojení do diskusí a skupinové 

práce. 

Praktický výstup - dokončení krátké kampaně 

založené na umělé inteligenci (texty a vizuály). 

Prezentace skupin - stručné prezentace výsledků 

kampaně (2 minuty). 

Reflexe - Jednoduché písemné nebo ústní shrnutí 

toho, co žáci považovali za užitečné nebo co by 

chtěli zlepšit. 

 

 

 

https://zapier.com/blog/ai-prompt/?utm_source=google&utm_medium=cpc&utm_campaign=gaw-row-nua-evr-search_nb_desktop_blog_prospecting_developing1_developing2-ads&utm_term=&utm_content=1003704&utm_ads_campaign_id=19622168382&utm_ads_adset_id=157760468828&utm_ads_ad_id=659058345728&gad_source=1&gbraid=0AAAAAC6ACE5r11Bf0QjQaO2qCg48uj7-L&gclid=CjwKCAjwwe2_BhBEEiwAM1I7sbGgPIyyVtNaYRXKDz5LyHORLoYrp3PmJ4G_Gyc-giWMtHXUHDAoXhoCzicQAvD_BwE
https://www.youtube.com/@canva/featured
https://www.youtube.com/@canva/featured

