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Unterrichtsplan

Unterrichtstitel Nutzung von Kl fur die Urlaubsplanung
[z. B. KI fUr Einsteiger]

Dauer 2 Stunden

(Zeitangabe in Stunden oder Minuten)

Zielgruppe Allgemeine Offentlichkeit, Reisende und
(z. B. Allgemeine Offentlichkeit, akademisches Geschaftsleute

Publikum, Geschéftsleute usw.)

Niveau der Unterrichtseinheit Grundlegend

(Grundlegend / Mittelstufe)

Lehrmethoden und -strategien Am Ende der Unterrichtseinheit werden die

Teilnehmenden in der Lage sein:
[Liste spezifischer Lernziele, z. B. ,Verwendung

von NLP-Modellen” oder , Lernen, wie man ein e KI-Tools zu verwenden, um Reisepline
H o . . . .
Prompt schreibt”] basierend auf personlichen Vorlieben zu
erstellen

e Urlaubsbudgets mithilfe Kl-gestitzter
Planung zu optimieren

® Zuverlassige Reisequellen fiir Buchungen
und Empfehlungen zu identifizieren

e Die Grundlagen der Erstellung von Prompts
far groBe Sprachmodelle zu verstehen, um
effiziente Ergebnisse zu erzielen

Lernziele
e Think-Pair-Share (kurze Diskussion in ® Fallstudienanalyse:
Paaren) Bewertung eines Kl-generierten Reiseplans
e Fallstudienanalyse (Bewertung eines im Vergleich zu einem manuell geplanten
realen Szenarios)
e Praktische Ubung (direkte Interaktion mit e Praktische Ubung:
KI-Tools) Die Teilnehmenden verwenden ein KI-Tool
e Gruppen Debatte (Diskussion tiber ethische (2. B. ChatGPT, Google Bard), um einen

Implikationen o
P ) individuellen Urlaubsplan zu erstellen

Zu befolgende Schritte

1. Einfiihrung:
Uberblick iiber den Unterrichtsinhalt: Nutzung Kl-gestlitzte Reiseplanung ist nicht nur
von Kl fir die Urlaubsplanung moglich, sondern wird in Zukunft

wahrscheinlich weit verbreitet sein.
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2. Praktische vorbereitende Aktivitat:
Erstellung eines umfassenden Reiseplans
mit KI

3. Zusammenfassung verfiigbarer Tools:

Uberblick tiber relevante KI-Tools

4. Theoretischer Hintergrund:

Unterschiede zwischen generativer Kl,
Chatbots und zukiinftiger AGI (Artificial
General Intelligence). Regeln zur Erstellung
von Prompts und Vielfalt der Werkzeuge

5. Praktische Aufgabe:

Die Teilnehmenden planen einen 5-tagigen
Urlaub an einem selbst gewahlten Reiseziel
mithilfe von KI-Tools

6. Feedback geben:

Teilnehmende geben konstruktives
Feedback zu ihren Erfahrungen und
erkunden verschiedene Ansatze fiir die
effektive Nutzung von KlI-Tools

7. Feedback sammeln und Unterstiitzung
bieten:

Unterstitzung flir Lernende und
Sammlung ihrer Riickmeldungen

8. Weiterfiihrende Materialien bereitstellen:
Links zu relevanten Ressourcen (siehe
unten)

UNTERRICHTSSTRUKTUR

1. Einfiihrung

e Uberblick iiber das Thema
e Bedeutung und Relevanz

e Zentrale Lernziele der Unterrichtseinheit
(Klar definierte Ziele, die die Lernenden
erreichen sollen)

KI-gestiitzte Reiseplanung ist nicht nur moglich,
sondern wird in Zukunft wahrscheinlich alltaglich
werden. Reisende kdnnen ganz einfach die besten
Reiseziele, Unterkiinfte und Aktivitdten
entsprechend ihrer Vorlieben finden.

Wahrend einige Reiseplattformen bereits KI-Tools
in ihre Websites integrieren, bietet sich auch fir
die Nutzer selbst eine grolRe Chance, ihre Reisen zu
optimieren. Hotels buchen, Reiseflihrer sofort
Ubersetzen und Nutzerbewertungen
zusammenfassen — das sind nur einige der
revolutiondren Anwendungsmoglichkeiten dieser
Technologie.
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Die Nutzung von Kl bringt jedoch auch
Herausforderungen mit sich. Unerfahrene Nutzer
konnen auf inhaltlich fehlerhafte, Kl-generierte
Informationen stol3en.

Am Ende dieser Unterrichtseinheit sollten die
Lernenden in der Lage sein:

e Verstehen, wie KI-Tools bei der
Urlaubsplanung unterstiitzen kénnen

e Mithilfe von Kl personalisierte Reiseplane
erstellen und verfeinern

e Kl-generierte Empfehlungen auf
Zuverlassigkeit und Genauigkeit hin
bewerten

e Ethische und sicherheitsrelevante Aspekte
bei der Verwendung von Kl in der
Reiseplanung erkennen

2. Konkrete Beispiele & Demonstrationen

Demonstration von KI-Tools im Einsatz
(praxisnahe Beispiele)

Anwendungsfille aus verschiedenen Branchen
(z. B. Marketing, Gesundheitswesen, Finanzwesen
usw.)

Demonstration 1: KI-generierter Reiseplan

e Erstellen Sie mit KI einen 5-tagigen
Reiseplan fiir ein ausgewahltes Reiseziel.

e Zeigen Sie, wie sich durch Anderung des
Prompts (z. B. ,glinstige Optionen” oder
,Luxuserlebnis®) die Ergebnisse verandern.

e Diskutieren Sie die Genauigkeit und den
Nutzen der KI-generierten Empfehlungen.

Demonstration 2: Kl bei Flug- und Hotelbuchungen

e Verwenden Sie KI-Tools (z. B. Expedia KI
und Google Flights), um Preistrends zu
analysieren. Lassen Sie sie die besten
Buchungszeiten vorschlagen.
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e Vergleichen Sie die Kl-gestitzte
Buchungshilfe mit manuellen
Suchvorgangen: Welche Methode war
effizienter?

Diskussion:

e Anwendung von KI-Tools in verschiedenen
Branchen. Ist die Technologie bereit?

e Gibtes ethische Uberlegungen in
bestimmten Sektoren?

3. Zusammenfassung der verfiigbaren Tools (falls
relevant)

Welche KI-Tools werden verwendet?

Vergleich mit alternativen Tools (falls relevant)

Die folgenden KI-Tools wurden als geeignet
identifiziert:

® ChatGPT - Vorschlage fiir Aktivitdten
generieren und Reiseanfragen
beantworten

e Google Flights / Skyscanner — Die besten
Flugangebote finden und
Preisentwicklungen prognostizieren

e Expedia Kl / Booking.com Kl-Assistent —
Hotelempfehlungen, Reisepakete und
personalisierte Buchungsvorschlage

e Triplt / Roam Around Al — Kl-gestiitzte
Reiseplaner

4. Theoretischer Hintergrund (falls erforderlich)
Erklarung zentraler KiI-Konzepte zum Thema

Diskussion liber KI-Ethik und Verzerrungen

Die Informatiktheorie kann komplex sein und fallt
groRtenteils auRerhalb des Rahmens dieser
Lektion. Einige grundlegende Konzepte kdnnen
jedoch besprochen werden:

e Unterschiede zwischen generativer KI,
Chatbots und zukiinftiger AGI (Artificial
General Intelligence)

e Wie funktioniert Prompting? Was sind
zentrale Begriffe?
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e Kurzer Uberblick iber die Fihigkeiten
verschiedener Plattformen

Die Diskussion zu KI-Ethik und Verzerrungen sollte
sich auf zwei Aspekte konzentrieren:

1. DasRisiko der Verstarkung von Vorurteilen
und Stereotypen durch Kl

2. Die Gefahrvon Arbeitsplatzverlusten durch
technologische Fortschritte

5. Praktische Aktivitat

Anwendungsfall: (Reales Szenario, in dem das KI-
Tool angewendet wird)

Verwendete KI-Tools: (Liste der in der Aktivitat
verwendeten Tools)

Aufgabe: (Konkrete Aufgaben, die die Lernenden
erledigen sollen)

Reiseplanung Aktivitat fiir Lernende

a) Kontext setzen:

Fordern Sie die Lernenden auf, sich vorzustellen,
sie planen einen 5-tagigen Urlaub an einem
ausgewahlten Zielort. Diese Aktivitat fordert ihre
organisatorischen Fahigkeiten, Budgetierung
Kompetenz und Kreativitat.

b) Wichtige Elemente einbeziehen:

Leiten Sie die Lernenden an, eine Reiseroute zu
erstellen, die kulturelle Sehenswiirdigkeiten,
Freizeitaktivitaten und lokale kulinarische
Erlebnisse umfasst. Ermutigen Sie sie, Optionen zu
recherchieren und auszuwahlen, die den
einzigartigen Charakter des Zielortes widerspiegeln.

c) Budgetierung iiben:

Betonen Sie die Bedeutung der Einhaltung eines
mittleren Budgets. Die Lernenden sollten Kosten
far Unterkunft, Mahlzeiten, Eintrittsgebiihren und
Transport recherchieren.

d) Prasentation:

Bitten Sie die Lernenden, ihre Reiserouten in
einem klaren und organisierten Format zu
prasentieren, z. B. in einer digitalen Prasentation
oder einem schriftlichen Dokument.

Verwendete KI-Tools:

® ChatGPT: Generierung von Ideen fir
Aktivitaten und Beantwortung
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reisebezogener Anfragen.

® Google Flights: Finden der besten
Flugangebote und Vorhersage von
Preisentwicklungen.

e Expedia: Recherche und Auswahl
geeigneter Unterkunftsmoglichkeiten.

e Triplt: Organisation und Visualisierung der
finalisierten Reiseroute.

Aufgabe:

Die Lehrkrafte sollten den unten beschriebenen

vierstufigen Prozess umsetzen, um die

Schulungsinhalte effizient zu vermitteln.

1.

Reisepriferenzen definieren (Zielort,
Budget, Interessen):

Beginnen Sie damit, die Lernenden zu
leiten, ihre wichtigsten Reisepraferenzen
zu identifizieren. Ermutigen Sie sie,
zundchst ein Reiseziel auszuwahlen. Als
Nachstes —ein Budget festzulegen und ihre
Interessen (z. B. Abenteuer, Entspannung,
kulturelle Erlebnisse oder Geschaftsreisen)
zu skizzieren. Diskutieren Sie, wie Kl-Tools
helfen kdnnen, Reisevorschlage basierend
auf diesen Praferenzen zu personalisieren.

Erstellung eines Entwurfs der Reiseroute
mit KiI:

Fiihren Sie die Lernenden in Kl-gestitzte
Reiseplaner ein. Demonstrieren Sie, wie
man Praferenzen durch geeignete
Eingabeaufforderungen eingibt. Bitten Sie
die KI, Aktivitaten, Sehenswiirdigkeiten und
lokale Erlebnisse vorzuschlagen. Heben Sie
hervor, wie wichtig es ist, Kl-generierte
Ergebnisse zu verfeinern, um persdnliche
Bediirfnisse zu erfillen.

Vergleich von Flug- und Hotel Optionen
mit Google Flights und
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Expedia/Booking.com:

Diese Aufgabe erfordert, dass die
Lernenden Fliige und Unterkinfte mithilfe
von Kl-unterstiitzten Plattformen wie
Google Flights, Expedia und Booking.com
vergleichen.

4. Prasentation ihres Reiseplans und
Reflexion dariiber, wie jedes KI-Tool zum
Prozess beigetragen hat:

Lassen Sie die Lernenden ihre finalisierten
Reisepldne prasentieren und erklaren, wie
sie jedes KI-Tool genutzt haben und dessen
Effektivitat reflektieren. Fordern Sie eine
Diskussion Uiber die Vorteile und
Einschrankungen dieser Technologie unter
den Teilnehmern.

6. Feedback und Diskussion

Uberpriifung der Arbeiten der Lernenden und
haufige Probleme

Foérderung des Peer-Lernens durch Diskussion

Einblicke des Dozenten und Fehlerbehebung

Zu diesem Zeitpunkt wird von den Lernenden
erwartet, dass sie ihre Reisepldne in kleinen
Gruppen teilen. Sie werden Einblicke austauschen,
konstruktives Feedback geben und verschiedene
Ansatze zur effektiven Nutzung von KI-Tools
erkunden.

Der Dozent wird Experten Kommentare zu Best
Practices abgeben, wiederkehrende Probleme
ansprechen und Fehlerbehebung Tipps geben, um
die Interaktionen mit Kl fiir eine genauere
Reiseplanung zu optimieren.

7. Diskussion iiber Einschrankungen, Risiken und
ethische Bedenken

Herausforderungen bei der Nutzung von KlI-Tools
(z. B. Vorurteile, Datenschutz, Missbrauch von Kl)

Sicherheitsiiberlegungen und Best Practices

KI-Reise-Tools kbnnten bestimmte
Fluggesellschaften, Hotels oder Reiseziele
bevorzugen, basierend auf voreingenommenen
Trainingsdaten oder kommerziellen
Partnerschaften. Zum Beispiel wird der integrierte
KI-Assistent auf Booking.com natlirlich keine
Optionen aullerhalb der Plattform in Betracht
ziehen.

Darliber hinaus kdnnen KI-Tools persdnliche Daten
sammeln, wenn diese bereitgestellt werden —
entweder durch Eingabeaufforderungen oder
Registrierungsformulare (falls zutreffend).
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Die Lernenden miissen sich mit den Allgemeinen
Geschaftsbedingungen fiir jedes verwendete Tool
vertraut machen.

8.Erwartete Herausforderungen und Lésungen

Mogliche Schwierigkeiten, mit denen die
Lernenden konfrontiert sein kdnnten (technische
Probleme, Schwierigkeiten beim Verstdndnis von
Konzepten usw.)

Empfohlene Unterstiitzungsstrategien (Hinweise,
zusatzliche Ressourcen, Fragerunden)

Mogliche Riickschlage fiir die Lernenden:

e Die Teilnehmenden definieren ihre eigenen
Praferenzen nicht klar genug.

® Subjektive Vorurteile der Teilnehmenden
beeinflussen ihre Eingaben und —
entsprechend — die von der Kl generierten
Ergebnisse.

® Sprachbarrieren (einige KI-Tools
funktionieren moglicherweise nicht so gut
in der lokalen Sprache wie auf Englisch).

Strategien zur Minderung dieser
Herausforderungen:

e Bereitstellung einer Schritt-fir-Schritt-
Anleitung fir die Lernenden und
Besprechung theoretischer Aspekte vor
den eigentlichen Aufgaben.

e Unterstitzung der Lernenden bei der
Generierung von Eingaben, nicht nur
wahrend des Trainings Segments, sondern
auch wahrend der Arbeit an ihren
Aufgaben.

® Besprechung der Nutzungsbedingungen
jeder Plattform.

e Auswahl nur von KI-Tools, die die lokale
Sprache unterstitzen, als Beispiele fur die
Demonstrationen..

9.Zusétzliche Quellen und Weiterfiihrendes
Lernen

Consumer Acceptance towards Al-enabled
Chatbots; case of Travel and Tourism Industries
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Links zu relevanten Artikeln, Kursen,
Forschungsarbeiten

Experten, denen man folgen sollte und
Communities, mit denen man sich austauschen
sollte

Adoption of Al Chatbots in Travel and Tourism
Services

Effects of Al ChatGPT on travelers’ travel decision-
making

Bewertungs- oder Evaluierung Techniken
Wahlen Sie geeignete Methoden basierend auf
den Lernzielen:

o Teilnahme: Engagement in Diskussionen
und Aktivitaten

e Praktische Ergebnisse: Abschluss von
praktischen Aufgaben

o Reflexion: Zusammenfassung der
wichtigsten Erkenntnisse

e Gruppenprasentationen: Prasentation von
Ergebnissen und wichtigen Lernpunkten

e Quizze oder Arbeitsblitter: Uberpriifung
des Verstandnisses der Schlisselkonzepte

® Zum Abschluss der Lektion werden die
Lernenden in kleinen Gruppen arbeiten,
um eine Prasentation vorzubereiten und zu
halten. Ziel ist es, ihre Erkenntnisse aus den
vorherigen Ubungen mit den KI-Tools
zusammenzufassen. Jede Gruppe wird
zeigen, wie sie Kl fiir die Reiseplanung
genutzt hat, ihre Erfahrungen reflektieren
und die wichtigsten Erkenntnisse
besprechen.

e Die Lernenden werden die Reiseplane,
Reiseverlaufe und Buchungen, die sie
wiahrend der Ubung beschrieben haben,
teilen.

e Prasentationsformat:

Die Gruppen kdénnen Folien oder Live-
Demonstrationen der KI-Tools vor ihren
Mitlernenden verwenden.

Falls keine Live-Demonstration
durchgefiihrt wird, sollten Beispiele und
Screenshots der von der Kl generierten
Antworten enthalten sein.

Jede Gruppe hat bis zu 6 Minuten Zeit, ihre
Prasentation zu halten, gefolgt von einer
kurzen Frage-und-Antwort-Runde.




